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META ACOES ESTRATEGICAS AVALIACAO APRESENTACAO
Fichas de
Producdo Contratada e | Atender 100% da demanda de pacientes | atendimento e
Produgio Realizada com queixa, e manter o numero de | Numero de | Concluido — Anexo I.
) profissionais conforme dimensionamento. Atendimentos
realizados
2- METAS QUALITATIVAS
META ACOES ESTRATEGICAS AVALIACAO APRESENTACAO
Tempo médio entre a Consolidado
chegada a unidade e o | Manter numero de profissionais, médico e | apresentado pela
atendimento médico por | de enfermagem, em quantidade suficiente | coordenacéo da

classificagao de risco.

para atender 100% da demanda em tempo
oportuno

Unidade de Pronto
Atendimento e Fichas
de atendimento

Concluido. Anexo Il

Remocgao, - Fich
aAnci Realizar levantamento da quantidade de icha de
transferéncias, e L © . .~ | atendimento e livro ]
: ~ transferéncias realizadas para hospitais . Concluido — Anexo lll.
internacoes referéncia da UPA24h Carazinho/RS de registro de
hospitalares. : transferéncias
Tempo médio de Consolidado
permanéncia de | Capacitar a equipe multidisciplinar para | apresentado pela
pacientes em leitos de | obter ~ tempo  resposta  necessario | coordenagdo da

observagao.

contribuindo com a qualidade no servigo
prestado ao usuario.

Unidade de Pronto
Atendimento e Fichas
de atendimento

Concluido — Anexo XIV.

Realizar acolhimento e
classificagao de riscoem
100% dos usuarios que

Manter nimero de enfermeiros necessarios
ao desenvolvimento da atividade,
especialmente nos horarios de maior fluxo

Fichas de
atendimento e
Numero de

Atendimentos
realizados

Concluido — Anexo IV.
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necessitarem de

atendimento médico.

Taxa de mortalidade na
UPA, e informagodes
sobre os obitos.

Capacitar a equipe multidisciplinar para
obter tempo resposta fundamental no
atendimento prestado ao usuario.

Consolidado
apresentado pela
coordenagao da

Unidade de Pronto
Atendimento e Fichas
de atendimento

Concluido — Anexo V.

Realizar Pesquisa de
Satisfagao, Atendimento
ao Usuario e

resolubilidade

Disponibilizar em local visivel, totem de
ouvidoria para avaliagdo e sugestdo do
usuario.

Realizar reunides de equipe para analise e
propostas de melhorias do atendimento

Concluido — Anexo VI.

Concluido VII.

Faturamento SUS

Realizar faturamento de 100% dos
atendimentos prestados na Unidade de
Pronto Atendimento de Carazinho.

Relatoério das
avaliagoes
registradas.

Livro ata das
reunides realizadas
Consolidado
comparativo do

numero de pacientes
atendidos na UPA
durante o periodo, e
o] namero de
pacientes registrados
no SAI

Concluido. Anexo VIII.

Profissionais
cadastrados no CNES

Manter o CNES atualizado com todos os
profissionais que atuam na UPA.

Relatério CNES.

Concluido. Anexo IV.
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3- ASPECTOS ASSISTENCIAIS

&

META ACOES ESTRATEGICAS AVALIACAO APRESENTACAO
Consolidado
Manter nimero de profissionais, médico e aprezentad_o p%la
Procedimentos e exames | de enfermagem, em quantidade suficiente 6095 Znaggo p ta Concluido. Anexo X, Xl e
por classe. para atender 100% da demanda em tempo Apelnzin?entg ron Z
oportuno. .
Fichas de
atendimento
Consolidado
. T g apresentado pela
Atendimentos por faixa Manter numero de profissionais, médico e coordenacao da
etaria e género, e por de enfermagem, em quantidade suficiente Unidade de Pronto | Concluido. Anexo X e XI
s an para atender 100% da demanda em tempo . ’ ’
local de residéncia. ovort Atendimento e
portuno. Fichas de
atendimento
Consolidado
apresentado pela
Principais Doencas e | Capacitar a equipe multidisciplinar para | coordenagéo da
Problemas Relacionados | obter tempo resposta fundamental no | Unidade de Pronto | Concluido. Anexo Xll e XIII.
com a Saude. atendimento prestado ao usuario. Atendimento e
Fichas de
atendimento
- Protocolos de
atendimentos as
E;?:%%'iiias © | Protocolos clinicos e administrativos, em andamento.
. . Imolantados Protocolo de classificagao de risco, disponivel com
Implantagao de Listagem | - Construir e/ou atualizar protocolos clinicos P ciéncia da equipe multidisciplinar.
dos Procedimentos | de atendimentos as Urgéncias e | Manuais de
Padrao, e Protocolos | Emergéncias e Acolhimento com Procedimentos
Clinicos. Classificagao de Risco. Concluido, Listagem dos Procedimentos Operacionais

Operacionais Padrao

disponiveis;

- Educacao

Continuada

Padrdao, disponivel ciéncia da equipe

multidisciplinar.

com
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Implantagéao de
Comissiao de Etica
Médica, Etica de
Enfermagem, Comissao
de Humanizagao, de
Revisao do Prontuarios,
CCIPH; e Revisao de
Obitos.

- Construir Comissées com a finalidade de
orientar e fiscalizar o desempenho da
equipe, visando a qualidade no atendimento
do usuario.

- Atas de reunides

- Documentos
comprobatérios de
formacao das
comissdes de ética
meédica, ética de
enfermagem, revisao
de prontuario, CCIPH
e revisao de obitos.

Em andamento. Comissdo de Humanizagao e Comissao
de Controle e Infec¢ao Hospitalar formadas, reunides
canceladas em razao da pandemia.

4- Aperfeicoamento profissional

META ACOES ESTRATEGICAS AVALIAGCAO APRESENTACAO
Realizar a0 menos 01 - Realizar levantamento das necessidades | - Registro das
atividade de Educagao de capacitagdes/ treinamento juntamente a | atividades Concluido. Anexo IX

Continuada/ Permanente
por més

equipe e gestao

- Lista de Presencga
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Anexo | - Produgao Contratada e Producgao Realizada — OUTUBRO 2021

METAS QUANTITATIVAS

Item | Procedimento Descricao Previsto | Realizado | Diferenga Em%
ATENDIMENTO DENURGFZNCIA C/ OBSERVACAO ATE 24 576
03.01.06.002-9 |HORAS EM ATENCAO ESPECIALIZADA
1 ATENDIMENTO MEDICO EM UNIDADE DE PRONTO 4500 2010
03.01.06.009-6 | ATENDIMENTO 3087 168,6%
ATENDIMENTO ORTOPEDICO COM IMOBILIZACAO
03.01.06.010-0 |PROVISORIA 01
TOTAL DE ATENDIMENTOS 7587
2 |03.01.06.011-8 | ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO 4500 6345 2445 154,33%
TOTAL DE ATENDIMENTOS 6945

Considerando o volume da produgéo contratada e o efetivamente realizado pela Organizagdo Social em outubro de 2021, bem
como, os parametros para afericao de metas definidos no Contrato de Gestao n° 001/2019, as metas quantitativas foram cumpridas.

Em relagdo a meta 01, em outubro de 2021 foram atendidos na Unidade de Pronto Atendimento cerca de 7.587 pacientes, sendo
2.415 atendidos na UNIDADE COVID-19, o que representou 168,6% da meta prevista de 4.500 (quatro mil e quinhentos) atendimentos.

Do total de pacientes atendidos, cerca de 616 pacientes permaneceram em observagao na unidade.

Ja em relacdo a meta 02, referente aos acolhimentos com classificagcao de risco, foram acolhidos na Unidade de Pronto Atendimento

cerca de 6.945 pacientes, o que representou 154,33% da meta prevista de 4.500 (quatro mil e quinhentos) acolhimentos.
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METAS QUALITATIVAS
ITEM INDICADOR DE DESEMPENHO META UNIDADE SENTIDO META PONTUAGAO
PREVISTA | DE MEDIDA DESEJADO REALIZADA | OBTIDA/MAXIMA
01 Taxa de Evaséo da Unidade de Pronto
Atendimento <=3% Percentual Menor 2,95% 10
02 Tempo médio a chegar a unidade e o
atendimento médico por classificagdo 0:10:00 Horas Menor 00:06 10
de risco LARANJA
03 Tempo médio a chegar a unidade e o
atendimento médico por classificagdo 0:30:00 Horas Menor 00:10 10
de risco
04 Tempo meédio a chegar a unidade e o
atendimento médico por classificagdo 1:00:00 Horas Menor 00:35 10
de risco VERDE
05 Tempo médio a chegar a unidade e o
atendimento médico por classificacao 2:00:00 Horas Menor 01:04 10
de risco AZUL
06 Taxa de Transferéncia de Pacientes 1,50 Percentual Menor 1,48% 10
07 Tempo médio de permanéncia de
pacientes em leitos de observacéo 23:59:59 Horas Menor 02:12:25 5
08 Proporgao de pacientes classificados
quanto ao risco pela enfermagem 90,00 Percentual Maior 154,33% 5
09 Taxa de mortalidade na UPA 0,10 Percentual Menor 0,01%
10 Satisfagdo do Usuario 70,00 Percentual Maior 94,11% 10
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11 Faturamento SUS 95,00 Percentual Igual 100%
12 Resolutibilidade de Ouvidoria 90,00 Percentual Maior 100%
13 Profissionais cadastrados no CNES 95,00 Percentual Maior 100%

PONTUACAO OBTIDA / MAXIMA




UPA&h Mghatma ¢/~

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SAUDE E EDUCACAO E ASSIM QUE SE FAZ!

Anexo Il - Remocgao, transferéncias e internagoes de pacientes emergentes

UNIDADE DE DESTINO FORMA DE TRANSFERENCIA QUANTIDADE DE REMOCAO
SAMU BASICO 01
SAMU AVANCADO 11
AMBULANCIA SMS - 90
Hospital de Caridade de Carazinho CARR,O SMs - 11 101
VEICULO OS -
OUTROS (MEIOS PROPRIOS AUTORIZADOS
PELO MEDICO OU POR RECUSA DO PACIENTE
E SUSEPE) -
Hospital de Clinicas SAMU BASICO -
TOTAL DE REMOCAO DO MES: 113
TOTAL DE ATENDIMENTOS NO MES: 7587
% DE REMOGCOES SOBRE O TOTAL DE ATENDIMENTOS: 1,48%
NUMERO DE TRANSFERENCIAS PARA INTERNACOES HOSPITALARES DOS PACIENTES CLASSIFICADOS
COMO VERMELHO: 01
NUMERO ABSOLUTO DE PACIENTES CLASSIFICADOS COMO VERMELHO: 06
PROPORCAO DE INTERNACOES HOSPITALARES DE PACIENTES CLASSIFICADOS COMO VERMELHO: 16,66%

10
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Anexo lll - Consulta por classificagao de risco

Urgente (Amarelo)

Indevido (branco)

CLASSIFICACAO

TOTAL

Total de atendimentos:

6.945

Classificagao de Risco

Tempo Médio de Espera Horas: Minutos

Total de Consultas

MUITO URGENTE ( ) 00:06 86
URGENTE ( ) 00:10 865
POUCO URGENTE (VERDE) 00:35 4678
NAO URGENTE (AZUL) 01:04 26

Total de Classificagdo de Risco 6.945
Total de Enfermeiros 15

Total de Classificagdo de Risco/Total de Enfermeiros 463
Tempo Médio de espera para Acolhimento de Enfermagem | 00:08:28
com Classificagao de Risco

11
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Anexo IV — Taxa de mortalidade e informagoes sobre os 6bitos

NUMERO | DATA DO OBITO IDADE PRINCIPAL CAUSA DA CiD OBSERVACOES
MORTE
Insuficiéncia Respiratdria
Neoplasia !\/Iahgna de 196.0
Encéfalo c71
1 11/10/2021 62 Neoplasia Maligna de C34.9 -
Pulm3o |49'
Outras Arritmias
Cardiacas
RESULTADO
TOTAL DE OBITOS NO MES: 01
NUMERO DE PACIENTES ATENDIDOS NO MES: 7.587
TAXA DE MORTALIDADE NA UPA: 0,01%
Anexo V — Faturamento SUS -
DESCRICAO ATENDIMENTOS
Total de Atendimentos registrados no 7587
SIA
Total de pacientes atendidos 7.587
Resultado 100%

12
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Anexo VI - Profissionais cadastrados no CNES

NuUmero de Profissionais
N 111
remunerados no més
Numero de Profissionais 150
cadastrados no CNES
Resultado Atingido 100%

Anexo VIl — Taxa de Evasao

TOTAL
Total de acolhimento com classificagcdo de risco 6.945
Total de pacientes acolhidos que evadiram da unidade sem
atendimento e/ou autorizagdo médica 205
Taxa de Evasao da Unidade de Pronto Atendimento (<=3%) 2,95%

13
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Anexo VIl - Procedimentos e exames por classe

NOME DO PROCEDIMENTO CBO TOTAL
ACOLHIMENTO COM CLASSIFICAGCAO DE RISCO 0301060118 6.945
ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS NA ATENGCAO ESPECIALIZADA 0301100012 4.874
AFERICAO DE PRESSAO 0301100039 09
ATENDIMENTO DE URGENCIA C/ OBS ATE 24H 0301060029 576
ATENDIMENTO MEDICO EM UPA 0301060096 7.010
AVALIACAO ANTROPOMETRICA 0101040024 0
COLETA DE MATERIAL PARA EXAME LABORATORIAL 0201020041 1.317
CONSULTA DE PROF. DE NIVEL SUP. NA ATENGAO ESPEC. (EXCETO MEDICO) 0301010048 0
CURATIVO SIMPLES 0301100284 220
DRENAGEM DE ABSCESSO 0401010031 0
ELETROCARDIOGRAMA 0211020036 105
GLICEMIA CAPILAR 0214010015 312
INALAGAO 0301100101 0
LARINGOSCOPIA 0209040025 0
LAVAGEM GASTRICA 0301100128 0
OXIGENOTERAPIA 0301100144 02
RETIRADA DE CORPO ESTRANHO DA CORNEA 0405050259 0
RETIRADA DE PONTOS 0301100152 11
SONDA VESICAL DE ALIVIO 0301100047 04
SONDA VESICAL DE DEMORA 0301100055 07
SONDAGEM GASTRICA 0301100179 0
SUTURA 0401010066 02

14
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Anexo IX — Exames Laboratoriais - UPA

HEMOGRAMA 153

VDRL 01

HCV, ANTI 01

HBS, ANTI 0

HBsAg 01

PLAQUETAS 36

DOSAGEM DE AMILASE 34

DOSAGEM DE BILIRRUBINA TOTAL E FRACOES 17
DOSAGEM DE CREATININA 104
DOSAGEM DE CREATINOFOSFOQUINASE (CPK) 08
DOSAGEM DE CREATINA FOSFOTRANSFERASE-MB (CPK-MB) 15
DOSAGEM DE FOSFATASE ALCALINA 23
DOSAGEM DE GAMA GLUTAMIL-TRANSFERASE (GAMA GT) 23
DOSAGEM DE GLICOSE 02

DOSAGEM DE LIPASE 20

DOSAGEM DE POTASSIO 70
DOSAGEM DE SODIO 69

DOSAGEM DE CLORO - CLORETOS 0
DOSAGEM DE CALCIO 01
COLESTEROL TOTAL 0

COLESTEROL HDL 0

COLESTEROL LDL 0

PROTEINAS TOTAIS E FRACOES 0

15
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DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-OXALACETICA (TGO) 39
DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-PIRUVICA (TGP) 30
DOSAGEM DE UREIA 66
DETERMINACAO DE TEMPO E ATIVIDADE DA PROTROMBINA (TAP) 11
DETERMINACAO DE TEMPO DE TROMBOPLASTINA PARCIAL ATIVADA (TTP 09
ATIVADA)
DETERMINACAO DE VELOCIDADE DE HEMOSSEDIMENTACAO (VHS) 03
DETERMINACAO DE PROTEINA C REATIVA 123
COAGULOGRAMA 0
DOSAGEM DE TROPONINA | 59
ANALISE DE CARACTERES FISICOS, ELEMENTOS E SEDIMENTO DA URINA 107
ANTIBIOGRAMA 02
UROCULTURA 02
DOSAGEM DE GONADOTROFINA CORIONICA HUMANA (HCG, BETA HCG) 26
DOSAGEM DE DESIDROGENASE LATICA 03
HIV - TRIAGEM 0
ACIDO URICO 0
FERRO 0
TRIGLICERIDEOS 0
MAGNESIO 0
ALBUMINA 0
FOSFORO 0
TOTAL 1058
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Exames Laboratoriais - COVID

HEMOGRAMA

VDRL

HCV, ANTI

HBS, ANTI

HBsAg

PLAQUETAS

DOSAGEM DE AMILASE

DOSAGEM DE BILIRRUBINA TOTAL E FRACOES

DOSAGEM DE CREATININA

DOSAGEM DE CREATINOFOSFOQUINASE (CPK)

DOSAGEM DE CREATINA FOSFOTRANSFERASE-MB (CPK-MB)

DOSAGEM DE FOSFATASE ALCALINA

DOSAGEM DE GAMA GLUTAMIL-TRANSFERASE (GAMA GT)

DOSAGEM DE GLICOSE

DOSAGEM DE LIPASE

DOSAGEM DE POTASSIO

DOSAGEM DE SODIO

DOSAGEM DE CLORO - CLORETOS

DOSAGEM DE CALCIO

COLESTEROL TOTAL

COLESTEROL HDL

COLESTEROL LDL

PROTEINAS TOTAIS E FRACOES
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DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-OXALACETICA (TGO) 03

DOSAGEM DE TRANSAMINASE GLUTAMICO-PIRUVICA (TGP) 03

DOSAGEM DE UREIA 04

DETERMINACAO DE TEMPO E ATIVIDADE DA PROTROMBINA (TAP) 01

DETERMINACAO DE TEMPO DE TROMBOPLASTINA PARCIAL ATIVADA (TTP 0
ATIVADA)

DETERMINACAO DE VELOCIDADE DE HEMOSSEDIMENTACAO (VHS) 0

DETERMINACAO DE PROTEINA C REATIVA 09

COAGULOGRAMA 0

DOSAGEM DE TROPONINA | 01

ANALISE DE CARACTERES FiSICOS, ELEMENTOS E SEDIMENTO DA URINA 02

ANTIBIOGRAMA 0

UROCULTURA 0

DOSAGEM DE GONADOTROFINA CORIONICA HUMANA (HCG, BETA HCG) 0

DOSAGEM DE DESIDROGENASE LATICA 02

HIV - TRIAGEM 0

ACIDO URICO 0

FERRO 0

TRIGLICERIDEOS 0

MAGNESIO 0

ALBUMINA 0

TOTAL 54

18
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Anexo X — Levantamento de Raio-X

MEMBRO

Abdomén

Abdomén agudo

Antebraco

Articulagdo Acromio Clavicular

Articulac&o Sacro lliaca

Articulagdo Temporomandibular

Bacia

Braco

Calcaneo

Cavum

Clavicula

Coluna cervical

Coluna lombo sacra

Coluna sacro-coccix

Coluna toracica

Coluna téracolombar

Costela

Cotovelo

Cranio

Dedos da mao

Dedos do pé

19
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Escapula -
Eséfago -
Esterno -
Fémur -
Joelho -
Mandibula -
Mao -
Mastoide -
Maxila -
Ombro / escapulo-umeral -
Orbita -
Ossos da face -
Ossos nasais -
Pé -
Perna -
Punho -
Quadril / coxa -
Seios da face -
Toérax -
Torax 2 P -
Tornozelo -
Zigomatico -
TOTAL 0

Informamos que o aparelho Radioldgico se encontra em manutencgéo na fabrica, precisando permanecer um tempo maior do que
o esperado em virtude dos reparos e testes até a liberacédo para uso. Todos os pacientes estdo sendo atendidos e caso necessario
da realizagdo dos exames sdo encaminhados ao Hospital de Caridade de Carazinho, sendo efetuado o pagamento por todos os
exames. Conforme informagao no Oficio n° 020/2021.

20
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Anexo Xl - Atendimentos por faixa etaria

Faixas Etdrias dos Sexo TOTAL %
Pacientes Masculino Feminino

Menor de 1 ano 71 85 156 2,91%

De 1 a4 anos 387 305 692 12,93%

De 5a9anos 154 158 312 5,83%
De 10 a 14 anos 121 95 216 4,03%
De 15a 19 anos 137 170 307 5,73%
De 20 a 29 anos 510 503 1013 18,93%
De 30a 39 anos 382 382 764 14,28%
De 40 a 49 anos 254 317 571 10,67%
De 50 a 59 anos 229 328 557 10,41%
De 60 a 69 anos 185 244 429 8,01%
De 70 a 79 anos 89 141 230 4,29%

De 80 e mais 35 68 103 1,92%

Total de atendimentos 2554 2796 5350 100%

21



ASSOCIACAO

© Nl(a:h atma

UPR24h sandhi
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SAUDE E EDUCACAO E ASSIM QUE SE FAZ!

Anexo Xll — Atendimentos por local de residéncia

Municipio de Residéncia Quantidade de
Atendimentos

Almirante Tamandaré do Sul/RS 09
Alvorada/RS 01
Balneario Camborit/SC 01
Barros Cassal/RS 01
Bela Vista do Goias/GO 01
Bento Gongalves/RS 02
Blumenau/SC 01
Boa Vista/RR 01
Braga/RS 01
Cachoerinha/RS 01
Camargo/RS 01
Camboriu/SC 01
Campinas/SP 01

Carazinho/RS 5137
Carlos Barbosa/RS 01
Cascavel/PR 01
Chapada/RS 01
Colorado/RS 01
Coqueiros do Sul/RS 10
Constantina/RS 01
Coronel Bicaco/RS 01
Coronel Vivida/RS 01
Erechim/RS 01
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Florestopolis/PR 01
Floriandpolis/SP 01
Francisco Beltdo/RS 01
Frederico Westphalen/RS 01
Goiania/GO 03
Gravatai/RS 01
Ibiruba/RS 01
Indaial/SC 01
Itajai/SC 01
Taqui/RS 01
Jardindpolis/SC 01
Lagoa dos Trés Cantos/RS 01
Lagoa Vermelha/RS 01
Marau/RS 02
Ndo-Me-Toque/RS 07
Palhoga/SC 01
Panambi/RS 02

Passo Fundo/RS 02
Pelotas/RS 01
Pont3o/RS 01

Porto alegre/RS 03
Rondinha/RS 01
Saldanha Marinho/RS 01
Santa Barbara do Sul/RS 01
Santa Maria/RS 01
Santiago/RS 01

Santo Angelo/RS 01
Santo Antonio do Planalto/SP 14
Seberi/RS 01
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Soledade/RS 02
Tapejara/RS 01
Tapera/RS 01
Victor Graeff/RS 01

Anexo Xl - Atendimentos segundo Capitulo CID-10

Capitulo | Coddigos Titulo Quantidade
I A00-B99 | Algumas doencas infecciosas e parasitarias. 466
Il C00-D48 | Neoplasmas (tumores). 01
" D50-D89 !Doen.gals.do sangue e dos drgdos hematopoiéticos e alguns transtornos 0

imunitarios.

\Y; EO0-E90 | Doencas enddcrinas, nutricionais e metabdlicas. 12
Y FOO-F99 |Transtornos mentais e comportamentais. 115
VI G00-G99 | Doencas do sistema nervoso. 69
Vil HO00-H59 | Doencas do olho e anexos. 32
VI H60-H95 | Doencas do ouvido e da apofise mastoide. 93
IX 100-199 | Doencas do aparelho circulatério. 67
X J00-J99 |Doencas do aparelho respiratdrio. 1.184
Xl KO0-K93 | Doencas do aparelho digestivo. 370
Xl LO0-L99 |Doencas da pele e do tecido subcutaneo. 65
Xl MO00-M99 | Doencas do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo. 461
XV NO0-N99 |Doencas do aparelho geniturinario. 142
XV 000-099 | Gravidez, parto e puerpério. 06
XVI P0O0-P96 |Algumas afec¢bes originadas no periodo perinatal. 0
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XV Q00-Q99 | Malformacgbes congénitas, deformidades e anomalias cromossomicas. 01
VI ROO-R99 S|~ntomas_, _smals e achados anormais de exames clinicos e laboratario, 692
nao classificados em outra parte
XIX $00-T98 Lesdes, envenenamentos e algumas outras consequéncias de causas 263
externas.
XX V01-Y98 | Causas externas de morbidade e de mortalidade. 84
XX 700-799 Fatorclas gue influenciam o estado de salude e o contato com os servigos 1918
de saude.
XXII U00-U99 | Cddigos para propdsitos especiais. 0
Total de Atendimentos 6.041

Anexo XIV — As 20 Principais Doengas e Problemas Relacionados com a Saude

Z000 Exame médico geral 1.783
JOO Nasofaringite aguda (resfriado comum) 258
J11 Influenza (gripe) devida a virus nao identificado 239

J039 Amigdalite aguda nao especificada 153

J069 Infeccdo aguda das vias aéreas superiores néo especificada 153
K52 Outras gastroenterites e colites ndo-infecciosas 136

M545 Dor lombar baixa 134
AQ09 Diarreia e gastroenterite de origem infecciosa presumivel 127
B34 Doencas por virus de localizagdo nao especificada 116
R11 Nausea e vbmitos 104
R0O5 Tosse 95
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JO1 Sinusite aguda 82
R10 Dor abdominal pélvica 80
M796 Dor em membro 79
M54 Dorsalgia 78
K529 Gastroenterite e colite ndo- infecciosa, ndo especificada 76
Procedimento nao realizado devido a decisédo do paciente por
7532 outras razdes e as nao especificadas 67
N39 Transtorno do trato urinario 64
R51 Cefaléia 60
J0o2 Faringite aguda 58

Anexo XV — Tempo médio de permanéncia de pacientes em leitos de observacao.

Em referéncia ao tempo médio de permanéncia de pacientes em leitos de observacao o sistema SIMUS nos fornece o tempo de

02:12:25.
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